
VOLANTES  Y  CERTIFICADOS  DE

EMPADRONAMIENTO  A  TRAVÉS  DE  LA  SEDE

ELECTRÓNICA.

Para  obtener  directamente  desde  la  sede  electrónica  los  volantes  y  certificados  de

empadronamiento es necesario:

• Disponer de un certificado digital o dni electrónico.

• Tener instalada la aplicación autofirma.

• Disponer de una tarjeta de crédito para pagar la tasa.

1. Acceder a la sede electrónica desde la página municipal www.puertolumbreras.es

2. Una vez en la sede, pinchar en iniciar sesión y con la opción certificado digital o Clave,

normalmente la primera opción. Después elegir la opción de acceder como titular.

http://www.puertolumbreras.es/


3. Escribir en el buscador de trámites la palabra empadronamiento. 

4. Aparecerá  el  listado  de  los  trámites  de  empadronamiento,  entre  ellos  los  volantes  y

certificados  de  los  tipos  que  están  disponibles.  Hay  que  elegir  el  trámite  deseado,  por

ejemplo un volante de empadronamiento.

5. Pulsar en iniciar trámite.



6. Dependiendo del tipo documento solicitado pedirá unos datos u otros, los ponemos y vamos

dando a continuar. Pedirá entre otras cosas el motivo por el que solicitamos el documento, lo

introducimos. Al final tenemos que pulsar el botón tramitar.

7. Se abrirá la aplicación autofirma en la que tenemos que elegir nuestro certificado digital

para firmar la solicitud. Tras ello seguimos los pasos hasta que nos llegue al punto del pago,

ahí elegimos el icono de pago con tarjeta.

8. Aparecerá una lista con la deuda generada, la elegimos, y pulsamos sobre pago telemático.



9. Nos conducirá a la página de pago con tarjeta bancaria, introducimos los datos de la tarjeta

que nos solicita y hacemos el pago.

10. Volveremos a la sede electrónica y en el apartado de comunicaciones nos aparecerá una

nueva que es el volante o certificado.

11. Pulsamos sobre el sobre para leer la comunicación:



12. Finalmente pulsamos en la nueva pantalla otra vez sobre el icono del sobre para descargar el

volante o certificado.


